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In der vorliegenden PDF-Version sind die Sprungmarken gelb umrahmt.
Damit kbnnen Sie zu den entsprechenden Verweisen (Querverweise und Abbildungen) im
Dokument springen.

Uber die PDF-Lesezeichen (ggf. im PDF-Reader aktivieren) kénnen Sie ebenfalls
komfortabel im Dokument navigieren. Alle Stichworte finden Sie am Ende des PDF-
Dokumentes ebenfalls als Lesezeichen (somit als Sprungmarken) vor.
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5. Einleitung
5.1. Aufgabenstellung & Abgrenzung
5.1.1. Wozu dieses Programm?

Das Programm docufied for David von Tobit.Software Importer automatisiert die
Ablage lhrer E-Mails und/oder Faxe aus Ihrem David von Tobit.Software in Ihr ELO
Archiv (siehe Glossar).

5.1.2. Ein einfaches Prinzip

Die Verarbeitung von E-Mails und Faxe erfolgt nach vorkonfigurierten Profilen. Mit
Hilfe dieser Profile lassen sich die verschiedenen Arten der Eingangsdokumente
individuell bearbeiten. Fur die Ablage und Verschlagwortung in ein ELO Archiv stehen
die Informationen zur Verfigung, welche das Dokument bereitstellt. docufied for
David von Tobit.Software Importer bietet aul3erdem die Mdéglichkeit nach Ablage des
Dokumentes ein ELO Automation Services (siehe
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Glossar) Skript aufzurufen. Mit dieser Option kdnnen zum Beispiel weitere
Informationen aus einer Datenbank abgerufen werden.

& >docufied< for David von TobitSoftware Importer - oiEl
Profile Global (7]
Profil |Prof_1 -
- n Art |nur eMails -
Meu Umbenennen Kopieren Loschen Speichem Aktiv @)
Profile verwalten
Tobit ELO
Quele Maske = Zusatzr Kurzbereichnung — Automation Services
BenutzerHomn Franz/df_TobitImporter Prof_1/# 1Source e Maske
Tobit Markierung als Filter verwenden EMail et
Erdedigt - [indexzeie Feld
Verarbeitet e el

BenutzerHomn Franz/df_TobitImporter Prof_1/#2Processed
Fehler

Benutzer/Horn Franz/df_Tobitimporter Prof_1/#3Error

| Lasche Element nach erfolgreicher Ubernahme

Filter fir eMail Dateianhange (Regularer Ausdruck)

Aktives Profi: Prof_1 Profil Anzahi: 5

5.2. Hinweise zur Handbuchnutzung

Zunachst eine Bemerkung zur "Stilfrage": Ein technisches Handbuch vermeidet ein "Sie"
und die "personliche Ansprache". Dieses Handbuch werden "Sie", lieber Leser, als
Nachschlagewerk wahrscheinlich eher selten benutzen, da das Programm doch
weitgehend selbsterklarend ist und nach kurzer Einweisung kaum ein
"Anwenderhandbuch" benétigt werden wird. Gleichwohl, sind wir verpflichtet ein
"Anwenderhandbuch" mitzuliefern, was wir hiermit auch gerne tun.

Es soll aber kein "technisches Handbuch" sein, sondern es richtet sich an den Anwender,
an "Sie". Daher verwenden wir diese Anrede ganz bewusst. Um Rickfragen aus dem
Weg zu gehen: wir benutzen das "Sie" und sprechen von Ihnen, als dem Anwender —
bitte haben Sie Verstandnis dafir, dass wir auf eine "geschlechtsneutrale" Ansprache
verzichten und nicht immer parallel von "dem Anwender/der Anwenderin" berichten.

Sie, als Anwenderin, werden grof3ziigig dartuber hinweg sehen.

Neben der Beschreibung der Grundfunktionen, der Meni- und Programmbereiche sowie

der Bildschirmdarstellungen, wird auch ein "Fallbeispiel" zur Orientierung beschrieben.
Konvention

Verweise im Text dieses Anwenderhandbuches auf Abbildungen oder Uberschriften

koénnen Sie benutzen um zwischen den Abschnitten zu springen:
[STRG] + Mausklick-links um dem Link zu folgen.
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Im Text verwendete Aktionen mit den Maustasten, wie '‘Mausklick-links' und 'Mausklick-
rechts' gehen von der Voreinstellung fir einen Rechtshander aus.

Programmtext, Feldbeschriftungen, Schaltflachen- und Menibeschriftungen werden mit
einem einfachen Hochkomma ' dargestellt, etwa: 'Fenster’, '‘Anzeigen’, usw.

Anmerkungen des Autors und wichtige Hinweise werden in Kursivschrift hervorgehoben.

Ihre Anmerkungen zum vorliegenden Handbuch in Form von Verbesserungsvorschlagen
nehmen wir selbstverstandlich gerne entgegen.
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6.

Installation des Lizenz-Servers
6.1. Wichtige Installationshinweise

Wir bitten Sie, sich einige Minuten Zeit zu nehmen und folgende wichtige
Installationsvoraussetzungen genauestens zu beachten.

6.2. Die Installation des Lizenz-Servers

Das von lhnen erworbene Produkt besteht aus einer Client- und einer
Serverkomponente. Die Serverkomponente (der so genannte Lizenz- Server) wird
bendtigt, um den Zugriff der einzelnen Clients zu Uberwachen und zu kontrollieren. Der
permanente Zugriff auf den Lizenz-Server-Dienst ist zwingend erforderlich um die
Funktionalitat der Clientkomponente sicherzustellen.

>docufied<
Lizenz Server

sdocufieds
Clientkomponenten

o2 4

Abbildung 2 - Lizenzserver

.

<4— Permanenter Zugriff —»

Wir moéchten daher gesondert darauf hinweisen, dass wir die
Installation der Lizenz-Serverkomponente auf einem
Serverbetriebssystem empfehlen.

Ist kein Serversystem nutzbar, stellen Sie sicher, dass der Lizenz-Server
auf einem PC installiert wird, welcher dauerhaft im stéandigen Zugriff fur
weitere Clients steht.
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6.3. Lizenzaktivierung

Mit dem Erwerb eines >docufied<e-Produktes erhalten Sie eine Lizenzkarte (Abbildung
3.) mit einem 7-stelligen Lizenzschlussel.

License Certificate
Dieses Dokument gilt als Nachweis (ber den Erwerb einer Original-Lizenz von docufied. Beachten
Sie, dass die erworbene Lizenz den Bestimmungen des Anwender-Lizenzvertrages unterliegt, die

dem Produkt entweder in gedruckter Form oder im Onlineformat beiliegen. Durch die Nutzung bestatigen
Sie, dass Sie diese Bedingungen gelesen haben und sich damit einverstanden erkldren.

OEM-VERSION - Vertrieb nur im Bundle mit Tobit David und ELOoffice OEM

~docufied < - Produktbezeichnung

Lizenzschliussel Lizenzen
1234567 10

Starten Sie den License-Server und geben Sie diesen
| Uzenzschidssel e >(n:ufed <
Weitere Infos unter www.docufied.de

Abbildung 3 - Lizenzkarte

Die Lizenzaktivierung findet einmalig und ausschlie3lich auf der Serverkomponente statt.
Durch das Eintragen des Lizenzschlussels erhalten Sie einen zufallsbedingten
Produktschlissel. Zur endgultigen Aktivierung der Software werden der Lizenzschlissel
und der Produktschlissel via Internet an einen Registrierungsserver der id-netsolutions
GmbH ubermittelt. (Abbildung 4.)

Lizenzschlissel
o ...........T.ZE'f.a!'f:bFf".“??.'.PI".C'.”."ESE']'E":S?'..............’ o
Aktivierung via Internet
S < =
+ docufiede Reqgistrierungsschlissel < docuRieds
Lizere Serwver R eqgistrierungsserver

Abbildung 4 - Registrierung

Nach erfolgreicher Ubermittlung wird Ihr Lizenzschlissel auf dem Registrierungsserver
gesperrt und Sie erhalten einen Registrierungsschliissel fir Ihre >docufied<® - Lizenz-
Serverkomponente.

Wir mochten an dieser Stelle darauf hinweisen, dass es lhnen

nicht moglich ist, eine Lizenz mehrfach zu aktivieren. Bitte bewahren Sie diesen
Registrierungsschlissel unbedingt sorgfaltig auf.
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Der Registrierungsschlissel behélt lediglich seine Gliltigkeit, sofern dieser auf dem
gleichen Serversystem angewendet wird. Es ist also mdglich die Lizenz-Server-Software
zu deinstallieren und bei erneuter Installation den vorhanden Registrierungsschliissel zu
verwenden. Sollte es dennoch notwendig sein, dass Sie die Lizenz-Serverkomponente
auf ein anderes System verlagern missen, wenden Sie sich bitte an
support@docufied.de

Nach schriftichem Antrag unter Angabe der jeweiligen Begriindung, wird Ihr
LizenzschlUssel auf dem Registrierungsserver erneut frei geschaltet.

Aus organisatorischen Griunden kann dieses bis zu 2 Werktage dauern. Wir bitten
daher um eine entsprechende Planung lhrerseits.

6.4. Besonderheiten

Die Lizenzen von docufied for David von Tobit.Software Importer beziehen sich auf die
konfigurierten Profile. Sie kénnen nur so viele aktive Profile, wie Lizenzen haben. Falls
Sie ein Profil umbenennen oder I16schen, miissen Sie dieses aus den Einstellungen der
Schnittstellen in der Lizenz-Server Konfiguration entfernen (siehe Abbildung 5).

3. Serverdienst

rdocufieds Showlocurment
rdocufieds structures 2.0 - office

rdocufieds search & send

rdocufieds for WiFlow

rdocufieds for TohitSoftware - profeszional 2011

rdocufieds structure DB Connect Custam

4. Eingtellung der Schnittstellen

smartiNYOICE rdocufieds in-box
rdocufieds POF Backgrounder
»docufieds wi-notifier
»docufieds for b3
»docufieds ShowDocument enterprize

»docufieds for D avid won T obit, S oftware Imporker

rdocufieds [ndexer

,:a »docufied« Lizenz-Server Konfiguration - Version 2.0.0.45 ha _x
Datei Hilfe
Allgemeines 1. Anwenderinformationen 2. Eingabe won Lizenzen

5. Ubersicht aller Clients

rdocufieds Lxztructures

»docufieds structures 2.0 - profezsional

»docufieds for elecko

rdocufieds structures - professional

rdocufieds notifier

Lizenz

I At

I Arbeitzplatze I

Statuz I Clientz

8551213

Starter

Lizenz entfernen

v

Client speren

WS027 id-netsolutions local

Client entfernen |

rdocufieds [ndexer 2.0

Schnittztelle entfernen |
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7. Testinstallation

Eine temporare Testinstallation auf einem Demo-System ist daher, wie unter Punkt 6.3
Lizenzaktivierung beschrieben, nicht moglich. Fir eine Testinstallation kénnen Sie jederzeit
eine Evaluierungslizenz unter kontakt@id-netsolutions.de beantragen.

Aus organisatorischen Grinden kann dieses bis zu 2 Werktage dauern. Wir bitten
daher um eine entsprechende Planung lhrerseits.

8. Installationsvorbereitung

Um eine erfolgreiche Installation zu gewéhrleisten ist es zwingend erforderlich, einige Punkte
an lhrem System zu Uberprifen bzw. Ihr System dahingehend vorzubereiten.

8.1. Systemvoraussetzungen

docufied for David von Tobit.Software Importer bendétigt einen ELO Indexserver ab
Version 7.00.060.

Fur die Konfiguration ist ein david Client erforderlich, auRerdem wird ein ELOprofessional
oder ELOenterprise Client empfohlen.

Zurzeit werden nur die Indexserver ab der genannten Version unterstitzt. Andere Versionen
kénnen mit der Anwendung zusammen laufen, wurden aber nicht getestet. Informieren Sie
sich auf www.docufied.de Uber neue unterstitzte Versionen. Oder nehmen Sie mit uns
Kontakt auf (support@docufied.de) wenn eine bestimmte Version des Indexservers
unterstitzt werden soll.

9. Installation

Starten Sie das ausfiihrbare Setup 'df_Tobitimporter_Setup.exe' und befolgen Sie die
Installationshinweise. Nachdem die Installation erfolgreich abgeschlossen wurde, finden Sie
unter Dienste (Systemsteuerung > Verwaltung > Dienste) einen neuen Dienst mit dem
Namen ">docufied< Tobitlmporter', welcher Lese- und Schreibrechte auf die david
Verzeichnisse, die Uberwacht werden sollen, bendtigt. Hierzu finden Sie in den
Eigenschaften des Dienstes (erreichbar Giber Rechtsklick auf den Dienst) den Reiter
'Anmelden’, in dem Sie die Option 'Anmelden als:' 'Dieses Konto' aktivieren missen.
Nachdem die Option 'Dieses Konto' aktiviert wurde, kbnnen Sie einen Benutzer eintragen,
welcher die erforderlichen Rechte im david Verzeichnis besitzt.

Anmerkung: Falls der Dienst bereits gestartet wurde bevor Sie die erforderlichen Rechte
hinzugefiigt haben, muss dieser neu gestartet werden (entweder Uber die Konfiguration des
Tobitimporter mit Linksklick auf 'Dienst' und 'neu starten' oder tiber die Dienste-Ubersicht
(Systemsteuerung > Verwaltung > Dienste) mit Rechtsklick auf den Dienst,'>docufied<
Tobitimporter' und 'Neu starten'.)
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http://www.docufied.de

DI\EI'

S OLUT O N §

10. Installation des Setups

Starten Sie die df_Tobitimporter_Setup.exe. Installieren Sie das Programm am besten auf
ihrem ELO oder Tobit Server.

& Setup - >docufied< for David von Tobit.Software Impo.. = = -

David von Tobit.Software

\ Willkommen zum >docufied< for
@ Importer Setup-Assistenten

Dieser Assistent wird jetzt >docufied< for David von
Tobit.Software Importer Version 1.0.0.7 auf Threm Computer
installieren.

Sie sollten alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie mit
dem Setup fortfahren.

"Weiter" zum Fortfahren, "Abbrechen” zum Verlassen.

e

Klicken Sie auf Weiter >.
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Lizenzvereinbarung
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Informationen bevor Sie fortfahren.

Lesen Sie bitte die folgenden Lizenzvereinbarungen. Benutzen Sie bei Bedarf die
Bildlaufleiste oder driicken Sie die "Bild Ab™-Taste.

>docufied< for David von Tobit.Software Importer A
LIZENZVERTRAG

Bitte lesen Sie nachfolgenden Lizenzvertrag aufmerksam

und vollstandig durch, bevor Sie das Produkt installieren.
Durch das Installieren der Software auf Ihrem Computer
erklaren Sie sich mit den Bestimmungen dieser

Vereinbarung einverstanden.

Die id-netsolutions GmbH (id-netsolutions) gewahrt dem v

() Ich akzeptiere die Vereinbarung
(® Ich lehne die Vereinbarung ab

' < Zuriick ‘ Weiter > ' Abbrechen \

Abbildung 7 — Lizenzvereinbarung
Nehmen Sie die Lizenzvereinbarung an und klicken Sie auf Weiter >.

A, Setup - >docufied < for David von TobitSoftware fhpo.. = O

Ziel-Ordner wahlen
Wohin soll >docufied< for David von Tobit.Software Importer installiert werden?

Das Setup wird >docufied < for David von Tobit.Software Importer in den
i . folgenden Ordner installieren.

Klicken Sie auf "Weiter", um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen mochten.

I :\Program Files j j docufied TobitImporter ' Durchsuchen ... J

Mindestens 14,4 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.

<2urick | Weiter > | | Abbrechen |

Abbildung 8 — Ziel-Ordner wéhlen
Wahlen Sie den Installationsordner Order aus.
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Startmeni-Ordner auswahlen
Wo soll das Setup die Programm-Verknipfungen erstellen?

Das Setup wird die Programm-Verknipfungen im folgenden Startmeni-Ordner

Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen mochten.
[Bocufied\docufied Tobitimporter | | Durchsuchen ...

[ ] Keinen Ordner im Startmen erstellen

Abbildung 9 — Startmen-Ordner auswéhlen
Wabhlen Sie den Windows Startmenu Ordner aus.

2 Setup - >docufied< for David von Tobit.Software fhpo.. = = ks

Bereit zur Installation.

Das Setup ist jetzt bereit, >docufied< for David von Tobit.Software Importer
auf Threm Computer zu installieren.

Klicken Sie auf “Installieren®, um mit der Installation zu beginnen, oder auf "Zuriick",
um Ihre Einstellungen zu Gberpriifen oder zu &ndern.

Ziel-Ordner:
C:\Program Files (x86)\id-netsolutions\docufied TobitImporter

Startmen(-Ordner:
| docufied\docufied TobitImporter

<2uriick || Instalieren | | Abbrechen

Abbildung 10 — Bereit zur Installation
Bestétigen Sie mit Installieren.
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& Setup - >docufied< for David von Tobit.Software thpo.. = ©

Beenden des >docufied< for
David von Tobit.Software
Importer Setup-Assistenten

Das Setup hat die Installation von >docufied< for David von
Tobit.Software Importer auf Ihrem Computer abgeschlossen.
Die Anwendung kann Uber die installierten
Programm-VerknUpfungen gestartet werden.

Klicken Sie auf "Fertigstellen®, um das Setup zu beenden.

o >docufied< for David von Tobit.Software Importer
starten

Bestatigen Sie mit Fertigstellen. Optional kénnen Sie gleich den Konfigurator starte.
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11. Konfiguration
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Damit die Konfiguration von docufied for David von Tobit.Software Importer gestartet werden
kann, genugt der Zugriff auf das ausfiihrbare Programm und die zugehdrigen
Konfigurationsdateien (Abbildung 12).

|| configxml
%) df_TobitEML.dII
| ﬂj df_Tobitlmporter_config.exe |
Ej df_Tebitlmporter_service.exe
| 7] unins000.dat
ﬂj unins00, exe

Abbildung 12 - Starten des Konfigurators

Wichtig: Nach jeder Anderung der Konfiguration muss der Dienst neu gestartet werden,
damit die Anderungen vom Dienst ibernommen werden.

11.1. Allgemeine Einstellungen

Starten Sie das ausfuhrbare Programm 'df_Tobitimporter_config.exe' (Abbildung 12) und
offnen Sie den Tab 'Global' im Mentband. In dieser Ansicht (Abbildung 13) kdnnen
Einstellungen am Dienst und an der Verbindung zum Indexserver und Lizenz-Server
vorgenommen werden, auf3erdem ist es mdéglich ein Log (z.B. flr Service-Zwecke) zu

aktivieren.

A4

Profile Global

Benutzer

Passwort

ELO - Indexserver

IX

>docufied< for David von Tobit.Software Importer = o)
(2]

Interval |5 s =

= Ordner e localhost ()

® || | @

Dienst

Dienst

Level |Debug = | i Log Ordner &ffnen LicSrv

Log Lizenzserver

Maske = Zusatzr Kurzbezeichnung = Automation Services

<keine Daten>

Abbildung 13 - Globale Einstellungen
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11.1.1.Verbindung zum Indexserver

Die Verbindung zum Indexserver konfigurieren Sie, in dem Sie einen Benutzernamen,
Passwort und den Pfad zur WSDL des Indexservers in die daflir vorgesehenen
Eingabefelder im Abschnitt 'ELO — Indexserver' des Tabs 'Global' eintragen
(Abbildung 14). Anschlie3end klicken Sie auf den Button 'IX', welcher daraufhin seine
Farbe zu Grin wechselt, falls die Anmeldung am Indexserver erfolgreich war. Sollte
die Farbe des Buttons 'IX' nicht wechseln, Gberpriufen Sie lhre Angaben.

Benutzer 6

Pazswort
IX
WSDL

ELO - Indexserver

11.1.2.Verbindung zum Lizenz-Server

Tragen Sie die IP-Adresse des Servers auf dem der Lizenz-Server installiert wurde
und den Port (Standard 6666) des Lizenz-Servers in die dafiir vorgesehenen
Eingabefelder im Abschnitt 'Lizenzserver' (Abbildung 15) des Tabs 'Global' ein und
klicken Sie anschlieRend auf den Button 'LicSrv', welcher seine Farbe zu Grin
wechselt, sollte die Verbindung erfolgreich sein.

REEE = LicSre

Lizenzzerver

11.1.3.Erstellen eines Logs

Damit der Dienst ">docufied< Tobitimporter' ein Log erstellt, muss im Abschnitt 'Log’
(Abbildung 16) des Tabs 'Global' ein Order ausgewéhlt werden (achten Sie darauf,
dass der Benutzer mit dem sich der Dienst anmeldet (siehe Abschnitt Installation)
Lese- und Schreibrechte auf dem Ordner besitzt) und das Level des Logs auf
"Normal" oder "Debug" gesetzt werden.

Beachten Sie, dass der Dienst neu gestartet werden muss, damit Einstellungen, wie
hier ein anderes Log-Level, ibernommen werden.

Ordner | Ch\Logsh\ Tobitlmporter

Level |Mormal = | = Log Ordner 6ffnen

Log

11.1.4.Einstellungen des Dienstes

In den Einstellungen des Dienstes (Abbildung 17) kann das Intervall (in Minuten), im
welchen der Dienst die angegebenen Ordner im david Verzeichnis auf unverarbeitete
Dokumente tberprift, und das Temporare Verzeichnis, welches bendtigt wird um
Dokumente, die sich in Bearbeitung befinden, zwischen zu speichern, angegeben
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werden. Das Temporédre Verzeichnis ist standardmaiig (leeres 'Temp' Eingabefeld)
das Temporare Verzeichnis des Benutzers mit dem sich der Dienst anmeldet.
Beachten Sie, dass der Benutzer Lese- und Schreibrechte in dem Verzeichnis
besitzen muss.

In dem Abschnitt 'Dienst' kénnen Sie aul3erdem mit Hilfe der Farbe des Buttons
'‘Dienst' Uberprifen, ob der Dienst aktiv ist (griin, wenn der Dienst aktiv ist, rot, wenn
der Dienst gestoppt wurde) und ihn gegebenenfalls starten, stoppen oder neu starten.

‘ Interval 7

Temp
Dienst

Ln
3

Dienst
Abbildung 17 - Einstellungen des Dienstes

11.2. Profile

In den folgenden Abschnitten wird anhand eines Beispiels die Konfiguration eines neuen
Profils erlautert und weitere Konfigurationsmaglichkeiten von Profilen beschrieben.

11.2.1.Neues Profil erstellen

Fir die Konfiguration der Profile 6ffnen Sie die Profileinstellungen, welche sich im
Tab 'Profil' befinden. Mit Linksklick auf den Button 'Neu' 6ffnet sich ein Eingabefenster
in dem Sie einen Namen fir Ihr Profil angeben missen (Abbildung 18).

ay >docufied< for David von Tobit.Software Importer = B “
Profile Global (7]
= Profil -
L} x = Art -
MNeu | Umbenennen Kopieren Loschen Speichern =
Aktiv ||
Profile verwalten
Tobit ELO
Quelle Maske = Zusatz Kurzbezsichnung = Automation Services
Maske
Tobit Marlserung als Fiter verwenden = -
Profil .
- Feld
Verarbeitet prol :
Fehler oK Abbrechen
| Lische Element nach erfolgreicher Ubernahme =
Filter fiir eMai Dateianhange (Regularer Ausdruck) s <keine Daten>

Abbildung 18 - neues Profil anlegen

Nachdem Sie das Profil angelegt haben kénnen sie die Art des Profils auswéahlen.

» docufied Tobitimporter » Anwenderhandbuch » Version 1.10 Seite 18 von 28




| ®

D-NET

S OLUTI ONS

Hinweis: Ein neues Profil ist immer deaktiviert und wird von dem Dienst nicht
ausgefuhrt. Erst nach setzen des Harkens bei 'Aktiv' (unter der Profilauswahl) wird
das Profil ausgefuhrt.

11.2.2. Profilarten

Es gibt drei verschiedene Arten von Profilen:

1. 'nur E-Mails": Ein Profil von dieser Art berilicksichtigt nur E-Mails, andere
Dokumente, wie z.B. Faxe, werden nicht bearbeitet.

2. 'nur Faxe': Mit diesem Profil werden nur Faxe verarbeitet.

3. 'Dateien aus E-Mail-Anhang': Hier werden nur die Anhange der E-Mails
bearbeitet. Bei einem Profil dieser Art besteht auRerdem die Mdglichkeit einen
Filter fir E-Mail Anhange zu erstellen. Damit besteht z.B. die Moglichkeit nur
PDF-Dateien verarbeitet zu lassen.

11.2.3.Tobit Einstellungen

Hier konfigurieren Sie die zu benutzenden Ordner in david, sowie den Filter fur E-Malil
Dateianhange.

Wahlen Sie unter 'Quelle’ den zu Uberwachenden Ordner aus, von dem aus die
Dokumente in das ELO Archiv importiert werden sollen. In den Ordner 'Verarbeitet'
werden alle Dokumente verschoben, welche erfolgreich bearbeitet wurden, falls die
Option 'Losche Element nach erfolgreicher Ubernahme' nicht aktiviert wurde. Alle
Dokumente, welche nicht verarbeitet werden konnten werden in den Ordner 'Fehler’
verschoben. Im Feld 'Tobit Markierung als Filter verwenden' kénnen Sie einen
zusatzlichen Filter definieren. Wenn Sie hier einen Wert auswéhlen werden nur die
Elemente im 'Quell' Order bericksichtigt bei denen in der Spalte ‘Markierung' (david
Client) der gleiche Wert gesetzt ist.

L3} >docufied< for David von Tobit.Software Importer =D n
Profile | Global (2]
Profil |E-Mail Ablage -
-~ & Art |nur eMails -
MNeu Umbenennen Kopieren Léschen Speichern i —
L
Profile verwalten
Tobit EO
Quele Maske = Zusatz Kurzbezeichnung = Automation Services
|BenutzerHorn Franz/df_Tobitimporter /Prof_1/# 1Source| -] Maske
Tobit Markierung als Fiter verwenden Freie Eingabe -
- [indexzeie Feid

Verarbeitet

BenutzerHorn Franz/df_TobitImporter Prof_1/#2Processed

Fehler

Benutzer Horn Franz/df_Tobitimporter Prof_1/23Error
Lésche Element nach erfolgreicher Ubernahme

Fiter fur eMai Dateianhange (Regularer Ausdruck)

Aktives Profil: E-Mail Ablage Profil Anzahl: 5
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Die Konfiguration eines Filters fir E-Mail Dateianhange steht nur zu Verfigung, wenn
das Profil von der Art "Dateien aus E-Mail-Anhang" ist. Hier kbnnen sie unter
vordefinierten Filtern wahlen oder eigene Filter erstellen.
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11.2.4.ELO Maske

In diesem Reiter (Abbildung 20) wahlen Sie die Verschlagwortungsmaske aus, mit
welcher die Dokumente abgelegt werden sollen, und weisen der Maske
Verschlagwortungsinformationen zu.

ELO

5'“1 SkE Zusatz || Kurzbezeichnung | Automation Services

Maske

eMail eingehend -
Indexzeile Feld
Won Won

An An

cc CcC
Betreff Betreff
Mame

Firma

Abbildung 20 - ELO Verschlagwortungsmaske

Anmerkung: Sie kdnnen auch feste Werte vergeben, in dem Sie den Wert einfach in
das Auswabhlfeld schreiben statt eine Variable auszuwéhlen.

11.2.5.ELO Zusatz

Die Konfiguration des Ablagepfades, der Ubernahme der Tobit Kommentare als
Haftnotiz und die Option der Ubernahme des E-Mail Textes als Zusatztext finden Sie
in dem Reiter 'Zusatz' (Abbildung 21).

Haben Sie kein ELOprofessional oder ELOenterprise Client installiert kdnnen Sie die
Objekt-ID des Ablageordners nicht auswéhlen, sondern missen diese direkt in das
Eingabefeld schreiben.

B0
Maske | Zusatz || Kurzbezeichnung | Automation Services

Objld des Ablageordners

[111

[ ] Tobit Kommentar als Haftnotiz

[ eMail Body Text in Zusatztext ibernehmen

Abbildung 21 - ELO Zusatz
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11.2.6.ELO Kurzbezeichnung

In dem Reiter 'Kurzbezeichnung' kénnen Sie sich mit Hilfe von Feldern eine
Kurzbezeichnung zusammensetzen lassen. Dabei kénnen Sie sowohl eigene “feste"”
Werte, als auch vorgegebene Variablen benutzen (in Abbildung 22 wird die
Kurzbezeichnung zusammengesetzt aus dem Festen Wert "Betr.:" und dem Betreff
der E-Mail).

ELO

Maske | Zusatz | Kurzbezeichnung | Automation Services

Elemente

Feld Einfiigen *
Befr.:

Betreff Loschen 3¢

MovelUp

Move Down

14

Abbildung 22 — Kurzbezeichnung

11.2.7.ELO Automation Services

docufied for David von Tobit.Software Importer bietet die Mdglichkeit nach Ablage

eines Dokumentes ein ELO Automation Services Skript direkt aufzurufen. Dazu

mussen Sie lediglich die URL des Automation Services und den Namen des Skripts

in die daftir vorgesehenen Eingabefelder in dem Tab 'Automation Services' eintragen.
ELO

Maske | Zusatz | Kurzbezeichnung | Automation Services

URL fir AS

ihttp:fﬂnmlhost:BUBUfas—Ard"liu |

Mame des AS Skripts

TobitImporter |

Abbildung 23 - Automation Services
Anmerkung: Wie Sie ein AS-Skript fur den direkten Aufruf erstellen,

kdénnen Sie der Dokumentation des Herstellers zu 'ELO Automation Services' und
dem Abschnitt Automation Services Skript entnehmen.
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In diesem Abschnitt wird anhand eines Beispiels gezeigt, wie die Anwendung von docufied
for David von Tobit.Software Importer aussehen kann. Die Konfiguration entnehmen Sie den
Abbildungen im Abschnitt Profile.

Nachdem die Konfiguration abgeschlossen und gespeichert wurde muss der Dienst neu
gestartet bzw. gestartet werden. Sobald der Dienst startet werden alle aktiven Profile
ausgefihrt. In diesem Beispiel ist nur das Profil "E-Mail Ablage" aktiv, mit dem der Dienst mit
einem Intervall von fiinf Minuten den Ordner "Quelle" auf E-Mails Uberpriift. Nach Ablage
einer E-Mail in dem Ordner "Quelle" (Abbildung 24), wird diese von dem Dienst verarbeitet.

| Finden

Navigator Kontakte
i, Ausgang
» [ Entwiirfe
» [£] Adressen
% Wiedervorlage
[i9] Kalender
% Papierkorb
[# Aufgaben
» 9 Web
[# Verknipfungen
v 4 Persanlich
» [ Adressen
[ Aufgaben
[ Ausgang
[ Eingang
» [ Kalender
» [ System
[ Textbausteine
[ Tobitimporter
[ Fehler
[ Quelle
[ Verarbeitet

[ Finden |% 11 1markiert
P E % v Betreff Datum von
Tobitimporter 11:12 heute s.hannich@id-netsolutions.de

Tobitimporter  Sebastian Hannich <s.hannich@id-netsolutions.de> = s.hannich@id-netsolutions.de

Inhalt Zusatzinfos Ubersetzung Textmarker

Mit freundlichen GriiBen

Sebastian Hannich
id-netsolutions GmbH

Abbildung 24 - E-Mail im "Quellordner"

Bei erfolgreicher Verarbeitung wird die E-Mail in das ELO Archiv abgelegt (Abbildung 25)
und danach in den david Ordner "Verarbeitet" verschoben (Abbildung 26).

~
.| FLO - DevSha (Sebastian Hannich) =] (o[ ]
. S
5 [ st Dokument Archiv Ansicht Aufgaben (%]
3] o 5.1 G [] Dokument versenden [
@ o B [3 @ 2 %
i) . = & [ versenden als Link =h]
Einen Schritt Dokument aus  Neuer Zur Ansicht  Dokument-  Gehe = Auscheckenund Dokument  Enchecken  Verschlagwortung Kopieren Loschen
zuriick Vorlage QOrdner affnen Wersionen zu bearbeiten bearbeiten [ Versenden als PDF
Navigation | Neu ‘ Ansicht Bearbeiten Verschiagwortung Versenden |Zwiscr|er|abl.. ‘ Laschen ‘
3 vevna E; [:.evsha Typ - urzbezeicnmung | ISR = TR = EmE @ B
Administration [] Betr Tobtimporter —
4 n dropZones Von Sebastian Hannich <s_hannich@id-netsolutions. de>
b W Faxeingang An: Sebastian Hannich <s.hannich@id-netsolutions.de>
Klemmbrett b W - Datum: 28 Marz 2013 11:12
ﬂ Betreff: Tobitimporter
> [l Fotos
ot > @ At AT
= b Workfi
p In Bearbeitung n ordiows -
42 suche
Mt freundiichen Griifen
Sebastian Hannich
id-netsolutions GmbH g
id-netsolutions GmbH
Segeberger Strafe 5-13a
23863 Kayhude
tel 2 040 645040-0
faoe : 040 645040-999
shannich@id-netsolutions.de
wiviviid-netsolutions.de
Geschaftsfithrung:
Adrian Ave
Nils Offer
Ust.-IdMr: DE 211 075 317
Handslsregisternummer: AG Kisl HRE 1238 SE
Sz der Gesellschaft: Kayhude
=) ’ . -
= s

1 von 1 Eintrége ausgewahit

DevSha /i dropZones /f Emailsingang

Abbildung 25 - E-Mail im ELO Archiv

» docufied Tobitimporter » Anwenderhandbuch » Version 1.10

Seite 23 von 28



S OLUTI ONS

[ Finden

Mavigator = Kontakte
iy Ausgang
» [ Entwiirfe
» [&] Adressen
% Wiedervorlage
Kalender
% Papierkorb
@ Aufgaben
> fir Web
[# Verkndpfungen
v A Persérlich
» [ Adressen
[ Aufgaben
[LJ Ausgang
[Z Eingang
» [LJ Kalender
» [ System
[0 Textbausteine
¥ [ Tobitimporter
L3 Fehler
[ Quelle
=2 Verarbeitet

[ Finden % 11 imarkiert
i ® v Betreff Datum Van
= Tobitlmporter 11:12 heute s.hannich@id-netsolutions.de

Tobitimporter  Sebastian Hannich <s.hannich@id-netsolutions.de> = s.hannich @id-netsolutions.de

Inhalt Zusatzinfos Ubersetzung Textmarker

Mit freundlichen Grifen

Sebastian Hannich
id-netsolutions GmbH

Abbildung 26 - Verarbeitete E-Mail

Die abgelegte E-Mail bekommt, wie konfiguriert (Abbildung 22), die Kurzbezeichnung "Betr.:
Tobitimporter" (Abbildung 27). AulRerdem wurde die Verschlagwortungsmaske mit
Informationen geflillt (Abbildung 20).

J- Basis ” Zusatrtext H Optionen H Berechtigungen ” Anderungschronik H Weitere Infos ]

Kurzbezeichnung
Datum
Ablagedatum
Von

An

CcC

Betreff

Name

Firma

| Betr Tobitimporter

|28.03.2013

g Aktuele Version |

I 28.03.2013 12:22 Bearbeiter

| Administrator

i 5 hannich(@id-netsolutions. de

' & hannich@id-netsolutions.de

Sebastian Hannich

id-netsolutions GmbH

Abbildung 27 - Verschlagwortung der E-Malil

Vergleicht man die Konfiguration der Maske im Abschnitt ELO Maske mit den
Verschlagwortungsinformationen in Abbildung 27 ist zu erkennen, dass zusatzlich die
Maskenfelder "Name" und "Firma" gefllt wurden. Diese zusatzlichen Informationen wurden
mit Hilfe eines Automation Services Skripts (Abbildung 23) aus einer Datenbank abgerufen.

Mehr zu dem Thema Automation Services Skript finden Sie im folgenden Abschnitt.
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AY AT alb

=ruleset=
=bpase=

=name=Tobitlmporter=iname=

=search=

=name="0BJIDS"</name=

=value==falue=

=mask=8=/mask=

=max=200=/max=

=/search=

=interval=0H=finterval=
=/base=
=rule=
=name=Tobitlmporter DBlookup=/name=
=condition==/condition=
=script= log.debug("Process Rule Tobitimporter DBlookup.™);
EM_FOLDERMASK = 1;

var conhr=5;
var eMail = MAILVOR;
var sSQL ="SELECT Vorname, Nachname, Firma FROM Adressen WHERE Email="+ eMail +™,

log.debug{"lookup eMail: ™ + eMail);
var resultarr = db.getLine(conir, sS0L);
if (resultArr 1= nully
var name = resultArr.Vorname;
name +=""+resultArr Machname;
MAILMAME = name;

MAILFIR = resultArr.Firma;

EM_WRITE_CHANGED =true;
H
elsef
EM_WRITE_CHANGED =false;
H
=/script=
=lrule=
=rule=
=name=Global Error Rule=iname=
=condition=0nError=/condition=
=script==fscript=
=lrule=
=lruleset=

Abbildung 28 - Automation Services Regelsatz

13. Automation Services Skript

Sie kénnen ein Automation Services Skript bzw. Regelsatz erstellen, in dem Sie die
AdminConsole 6ffnen und dort auf den Menleintrag 'ELOas' klicken. Damit der Regelsatz
von docufied for David von Tobit.Software Importer aufgerufen werden kann, muss in dem
Feld 'Indexsuche’ der Wert "OBJIDS" eingetragen und das Intervall auf "jede 0 Stunden"
eingestellt werden (Abbildung 28). Achten Sie darauf, dass der Regelsatz nach dem
Speichern im Archiv innerhalb des Ordners "Rules" unter "Administrator // ELOas Base "
liegt (Abbildung 29).

E Devsha Typ + Kurzbezeichnung
4 [ Administration [ g
m ELO Background Images
4 [l eLOas Base
v [BF Direct
> _.IavaSpript
[ ELoscripts
0§l eLowfBase
M v Templates

0 [l indexServer Scrinting Base
Abbildung 29 - Regelsatz Ablageordner
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14. Glossar

Glossar - Begriff Erlauterung

Applikation auch "Anwendung" oder "Programm"

DMS Dokumentenmanagementsystem

ECM Enterprise Content Management, wie z.B. ELO

ELO Abklrzung fur: Elektronischer Leitz Ordner.
Hier: Kurzform fur das ECM/DMS ELOprofessional bzw.
ELOenterprise.

Hersteller: ELO Digital Office GmbH

ELO Automation Services | "Der ELOas ist ein Servlet welches in einem
Hintergrundprozess beliebige ELO Dokumente
nachbearbeiten kann. Dazu gehort die
Nachverschlagwortung aus anderen Datenquellen, das
Verschieben von Dokumenten oder der Aufbau von
Ablagestrukturen." [Quelle: ELOas Dokumentation 2011 | Stand:

07.08.2012]
Meniiband Das Menuband (engl.: ribbon-bar) oder die
Multifunktionsleiste Multifunktionsleiste (MFL) enthalt jeweils die

ausfuhrbaren Befehle, die im Programmkontext an
dieser Stelle hdufig benutzt werden.

Randnotiz Auszug aus dem ELO-Handbuch:

"Eine Randnotiz ist eine besondere Form der
Haftnotiz. Sie wird am Rande des Dokuments auf
dem Mittelbalken zwischen der angezeigten
Struktur (Treeview) und der Vorschau des
Dokuments angebracht. Somit ist sie wéhrend der
Betrachtung des Dokuments stets sichtbar —
unabhangig von der Seite des Dokuments, auf die
sie sich bezieht (ein Gegensatz zur Haftnotiz). Sie
empfiehlt sich daher fir Anmerkungen, die sofort
bemerkt werden sollen.”

Servlet "Als Servlets bezeichnet man Java-Klassen, deren
Instanzen innerhalb eines Webservers Anfragen von
Clients entgegennehmen und beantworten." [Quelle:
Wikipedia]

XML-Datei "Die Extensible Markup Language (engl. fir
Lerweiterbare Auszeichnungssprache*), abgekurzt XML,
ist eine Auszeichnungssprache zur Darstellung
hierarchisch strukturierter Daten in Form von
Textdateien. XML wird u. a. fur den plattform- und
implementationsunabhéngigen Austausch von Daten
zwischen Computersystemen eingesetzt, insbesondere
Uber das Internet." [Quelle: Wikipedia]

docufied smartINVOICE nutzt XML-Daten beim Import
von Daten und zur Speicherung von Konfigurationen.
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