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1. Systemvoraussetzungen fur > docufied<

Bevor Sie >docufied< installieren, miissen die entsprechenden Versionen von ELO und Tobit auf

Ihrem System installiert sein.

Ohne die Erfiillung dieser Voraussetzungen kann kein vollsténdiger Funktionsumfang dieser

Schnittstelle erwartet werden.

ELO
ELOeprofessional ab Version 3.00.402
ELOeoffice ab Version 5.00.224

Tobit

Tobite DAVID XLe

Tobite DAVID 6.6 ab Service Pack 4

Tobite DAVID Prof. 6.6e ab Service Pack 4
Tobite DAVID SLe

Tobite DAVID DSLe ab Service Pack 4

Tobite DAVID FaxWare 6.6e ab Service Pack 4
Tobite DAVID MailWare 6.6e ab Service Pack 4
Tobite DAVID bis David fx

Entsprechende Updates finden Sie auf den Seiten der Hersteller.

Tobit Software AG club.tobit.com

ELO Digital Office GmbH www.elo-digital.de

Beachten Sie bitte auch, dass >docufied< keine Server-Version darstellt, sondern eine Client-

Anwendung ist.

>docufied< kann ausschlief3lich auf Arbeitsplatzrechnern installiert werden, auf denen bereits
Versionen von DAVID und ELO nach den oben genannten Kriterien installiert sind.

>docufied<® >docufied< for David von Tobit.Software

Seite 2 von 10

<



simplifying business

2. Hilfe und Support

Sie bendtigen weitere Unterstiitzung?
Gerne zeigen wir lhnen, wie Sie die Software der id-netsolutions GmbH gewinnbringend einsetzen
kénnen und bieten Ihnen zusétzlich folgende Support- und Beratungsleistungen an:

Support per E-Mail

Sie formulieren die aufgetretene Problematik und schicken diese mit méglichst erklarenden
Bildschirmabbildungen per E-Mail an support@docufied.de. Eine Lésungsantwort folgt dann
in Kirze.

Hotline Support
Via 09001 362834 werden Sie direkt mit einem Ansprechpartner verbunden und
erfahren dann am Telefon oder auch per Remote-Sitzung die Lésung des Problems.

Online & Telefon-Support

Nach Terminvereinbarung erfolgt ein Rickruf mit der gewiinschten Beratung
durch einen unserer Experten. Abh&ngig von der Problemstellung kénnen wir uns
online auf lhren Computer schalten und gemeinsam die gewiinschten
Konfigurationen vornehmen.

Vorteile unserer Support-Varianten

Der Support per E-Mail ist kostenfrei und erfolgt erfahrungsgemafd schon am selben
Werktag.

Beim Hotline Support werden Sie direkt mit einem Ansprechpartner verbunden. Die
Offnungszeiten sind: zwischen 9:00 - 12:30 Uhr und 13:30 - 17:00 Uhr.
Es werden 1,75 € inkl. MwSt. je Minute (aus dem deutschen Festnetz / Mobilfunk kann
abweichen) fur diesen Express-Service berechnet.

Fur den Online & Telefon-Support gilt die Ubliche Reaktionszeit bis zum
nachsten Arbeitstag. Ein Ruckruf erfolgt in der Regel von Montag bis Freitag
zwischen 9:00 Uhr bis 12:30 Uhr und 13:30 Uhr bis 17:00 Uhr. Die Kosten
betragen pro Zeiteinheit (30 Minuten) 75,00 Euro (netto).

Beim Online-Support wird zusatzlich eine einmalige Gebihr von (netto) 9,25
Euro fakturiert.

Die geschilderten Leistungen und Konditionen beziehen sich ebenfalls auf
Evaluierungslizenzen.
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3. Installationsleitfaden

Zur Installation von >docufied< empfiehlt sich folgendes Vorgehen.

Qberprufung der Systemvoraussetzungen

Uberprifen Sie bitte, ob die geforderten Systemvoraussetzungen auf dem Computer

vorliegen.

Vorbereitung ELO

1. Ablagemasken fuir Nachrichteniibernahme

Wenn Sie eigene Ablagemasken fiir die Archivierung von Nachrichten verwenden mdchten, sollten
Sie diese schon vor der Installation von >docufied< anlegen. Sie kdnnen aber auch spéter tUber die
>docufied< Einstellungen Anderungen vornehmen.

2. Archivierung von Nachrichten aus dem Postausgang

Es empfiehlt sich, einen entsprechenden Schrank in ELO zu erstellen, der als Ablageziel fir diese
Nachrichten verwendet werden soll.

Vorbereitung TobitinfoCenter

Wenn Sie einen Austauschordner fiir die Ubernahme von mehreren Nachrichten verwenden méchten,
empfiehlt es sich, diesen schon vor der Installation von >docufied< anzulegen.

Schritt 1 der Installation: Aufruf des Installationsprogramms
Nach Aufruf der Datei setup.exe von >docufied< sehen Sie folgende Maske des

Installationsprogramms.
(& docufied - InstallShield Wizard |

Willkommen beim InstallShield Wizard fir
docufied

Der InstalShield(R) Wizard wird docufied auf Threm Compuber
irtallizren. Klcken Sie auf "Weiter", um Fortzufshren.

WARMNUNG: Dieses Programm ist durch Copyright
und internationale Vertrige geschiotzt,

< Surtick

Bestatigen Sie die Installation mit >weiter<.
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Schritt 2 der Installation: Annahme der Lizenzbedingungen

Bestétigen Sie in diesem Schritt die Annahme der Lizenzbedingungen.
(i docufied - InstallShicld Wizard ;

Lizenzversinbarung
EBitbe lesen Sie nachfiolgends Lizenzvereinbanung sorgfalig durch.

docufied LIZENZVERTRAG

[Bitte l2sen Sie nachfolgenden Lizenzvertrag aufmerksam und
wollstandig durch, bevar Sie das Produkt installieren. Durch das
[nstalligren der Software auf [hrem Computer erklaren Sie sich mit

den Bestimmungen dieser Versinbarung sinverstanden.

Die id-netsolutions GmbH (id-netsolutions) gewahrt dem Kundean

nach Makgabe der nachfolgenden Bestimmungen ein nicht
ausschiielliches Nutzungsrecht an der beigefiigten Computer-
Software (Software) und der dazugehdrigen Bernutzerdokumentation |

P o e b mim
¥ fch gkreptiers die Badngungen des Lizenzverenbanng)
" Ich lehne die Badngungen der Lizenzversinhanng ab

Tt B ] e - e

<quick [ wieter> | abbrechen |

Bestatigen Sie lhre Eingaben mit >weiter<.

Schritt 3 der Installation: Eingabe der Benutzerinformationen
Geben Sie hier bitte Inren Namen und lhre Organisation an.

Weiterhin kdnnen Sie festlegen, ob die Schnittstelle auf dem Computer exklusiv fur Sie oder fur alle
Benutzer installiert werden soll.

Bei der Installation fir alle Benutzer unterstitzt >docufied< die Verwaltung der
Konfigurationseinstellung in benutzerabhéngigen Profilen, so kdnnen mehrere Benutzer an dem
gleichen Arbeitsplatz mit unterschiedlichen Konfigurationen arbeiten.

|‘.;1.! docufied - InstallShield Wizard

Benutzerinformationen
Gaben Sie bitte Thre Informakionen =in.

Banutzername:

IHarkn Tilsmear

Qrganisation:
Ill:l -netsolutions GmbH

Diese Anwendung wird instaliert fr:
(% Jeden, der desen Computer vensendst (albs Benukzer)
" hur Flir mich (Marko Tisner)

IrestElt B Efd

<gwick [ weter> | avbrschen |

Bestétigen Sie Ihre Eingaben mit >weiter<.

Schritt 4 der Installation: Angabe des Installationspfads
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An dieser Stelle geben Sie an, an welchem Ort die Programmdateien gespeichert werden
sollen.

Sie kénnen den vorgegebenen Installationspfad durch Betéatigung der Schaltflache >Andern<
anpassen.

|‘._3-.1 docufied - InstalliShield Wizard

gielordner

Elickan Sie auf “Weker”, um dizsen Ordner zu installieren oder Kicken Sie auf
“Anderr”, um in einen anderen Ordner 20 irctalleren,

Inskalliars docufied nach:
CiiPregrammelid-netsolutionsidocufied)

Lrvstel| Shleld

<zoick | weters |  mbbrechen |

Bestatigen Sie Ihre Eingaben mit >weiter<.

Schritt 5 der Installation: Anzeige der Zusammenfassung
In diesem Schritt werden lhre Angaben zur Installation angezeigt.

Durch Betatigung der Schaltflache >Installieren< wird >docufied< auf lhrem System
installiert.
|‘.;'.! docufied - InstallShield Wizard

Bereit das Programm zu installieren
Dwar Assistent ist bereit, de Installation 2u beginnen.

Klickan Sie auf "Zurlck”, wenn Sie Thre Instalationseinstelungen Gberprifen cdar Sndern
wiallen, Klicken Sie auf "Abbrechen®, um den Assistenten zu beanden.

Aktuelle Einstall...
Setuptyp:

Zielordner:
ChProgrammetd-netsolutionsidocufied),
Benutzernformationen:

Narne: Marke Tilzner
Firfna: id-netzalutions GambH

[restEl B Efd

ook [T  ebbrechen |

Bestétigen Sie Ihre Eingaben mit >Installieren<.
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Schritt 6 der Installation: Systemintegration
Diese Einstellungen geben vor, welche Starteinstellungen >docufied< zugewiesen werden.

Fir diesen Installationsschritt missen Sie sich in ELO an dem Archiv angemeldet haben, mit dem Sie
>docufied< verwenden wollen.

Wenn Sie an dieser Stelle die Systemintegration abbrechen, wird die Installation ohne die
entsprechenden Voreinstellungen fortgesetzt.

Sie kénnen diese Einstellungen selbstverstandlich spater manuell vornehmen.
docufied Ablagemaske in ELO erstellen.

Bei Aktivierung dieses Punktes erstellt >docufied< automatisch eine eigene Ablagemaske zum
Archivieren Ihrer Nachrichten.

Naturlich kdnnen Sie spéter auch eigene Ablagemasken zur Archivierung erstellen.

Wir empfehlen diese Ablagemaske zu erstellen, um eine vollstandige Ubernahme der
Zusatzinformationen von Nachrichten aus DAVID zu erméglichen.

docufied automatisch mit ELO starten

Bei Aktivierung dieses Punktes wird >docufied< automatisch beim Start von ELO im
Hintergrund fur Sie aktiv.

Bei Deaktivierung dieses Punktes mussen Sie >docufied< manuell tber den Programmpunkt im
Startmenu

>Start>Programme>docufied>docufied TimerModus

aufrufen sofern Sie den automatischen Datenaustausch zwischen ELO und Tobit aktivieren mochten.

Wir empfehlen ebenfalls diesen Punkt zu aktivieren.

docufied Systemintegration

[+ idocufied Ablagemaske in ELO ersteller

[ docufied automatizch mit ELO starten
' DK

Bestétigen Sie Ihre Eingaben mit >OK<.
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Schritt 7 der Installation: Abschluss der Installation

Die Installation von >docufied< ist hun abgeschlossen.
Starten Sie lhren Rechner jetzt bitte neu.

Danach kdnnen Sie unter dem Programmpunkt im Startmeni
>Start >Programme >docufied >docufied Einstellungen

diese Schnittstelle an Ihre Anforderungen anpassen.

Besondere Einstellungsmoglichkeiten innerhalb der Konfigurat ion:
Definition von Ablageregeln fiir bestimmte Nachrichten

Angabe der Ablageziele und -arten

Zuweisung der Ablagemasken fur unterschiedliche Nachrichtenformate
Einstellungen fur Nachrichten im Postausgang

(& docufied - InstallShield Wizard x|

InstallShield Wizard abgeschlossen

Der InstalShield Wizard hat docufied erfolgreich installert,
Klcken Sie auf “Fertagstelen”, um den Assistentan 2u
verlassen,

mbbrechen I

Beenden Sie das Installationsprogramm mit >Fertigstellen< und starten Sie Ihren Rechner neu.

Weitere Informationen fiir die Konfiguration von >docufied< finden Sie in der Hilfe, die lhnen nach der
Installation zur Verfiigung steht.

Unterschiede Link for ELOeprofessional und ELOeoffice

>docufied< fir ELOeoffice und >docufied< fir ELOeprofessional

Bevor Sie mit der Schnittstelle arbeiten kdnnen, missen Sie einen License Server in lhrem Netzwerk
installiert haben.

Installieren Sie den License Server auf einem Rechner, der fur alle Client -Rechner im
Netzwerkverfiigbar ist.

Bei einer Einzelplatzinstallation (1 Userlizenz) kénnen Sie den License Server auch auf dem gleichen
Rechner wie die Schnittstelle installieren.

Fur die Lizenzierung von >docufied< ist ein besonderer Lizenzschliissel erforderlich.

Nach Erhalt des Lizenzschlissels tragen Sie diesen bitte in lhrem License Server ein. Klicken Sie
dann auf den Button ,zur Registrierung®.

Alternativ kdnnen Sie auch rund um die Uhr unter www.docufied.de eine Freischaltung vornehmen.
Wenn Sie Uber keinen Internetanschluss verfligen sollten, setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung.
Nach erfolgter Freischaltung im Internet erhalten Sie einen Registrierungsschlissel, der automatisch
in lhren License Server eintragen wird. Danach ist >docufied< fur Sie freigeschaltet.

Innerhalb der Konfiguration der Schnittstelle wird dann die Adresse (IP-Adresse oder
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Computername) und der Port (Standardport ist 6666) des License Servers eingetragen. Ein
erfolgreicher Verbindungsaufbau zum License Server wird durch eine griine Kontrolllampe signalisiert.
Danach ist >docufied< im vollen Funktionsumfang auf dem Client verfugbar.

>docufied< fur ELOeoffice

Einen Lizenzschlissel erhalten Sie bei der id-netsolutions GmbH.

Fur Bestellungen benutzen Sie bitte den Online Shop auf: http://de.docufied.de/shop.
Die Funktion ,Workflowtermine in Tobit anzeigen® entfallt.

>docufied< fur ELOeprofessional

Einen Lizenzschlissel erhalten Sie von ELO Digital Office GmbH.

>docufied< wird Uber den Lizenzschlussel von ELO und zusétzlich Uber die Lizenz am Lizenzserver
freigeschaltet.

Serviceinformationen

Weitere Informationen zu >docufied<, ELO und DAVID erhalten Sie unter folgenden Adressen.
>docufied<

Internet: www.docufied.de

Support: support@docufied.de

Feedback: feedback@docufied.de

id-netsolutions GmbH

Internet www.id-netsolutions.de

Kontakt: kontakt@id-netsolutions.de

ELO Digital Office GmbH

Internet www.elo-digital.de

Kontakt: allgemein@elo.leitz.de

Tobit Software AG

Internet www.tobit.com

Kontakt: hello@tobit.com

Aktuelle Downloads und Updates zu >docufied< finden Sie unter www.docufied.de.
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4. Copyright

Das vorliegende Dokument enthalt urheberrechtlich geschutzte Informationen. Kein Teil dieses
Dokuments darf ohne schriftliche Genehmigung der id-netsolutions GmbH kopiert, vervielfaltigt oder in
eine fir Maschinen, insbesondere Datenverarbeitungsanlagen, verwendbare Sprache (bertragen
werden.

Produktnamen sind nicht immer besonders gekennzeichnet. Bei der Zusammenstellung von Texten
und Abbildungen wurde mit grofdter Sorgfalt vorgegangen. Der Herausgeber behalt sich inhaltliche
Anderungen dieses Dokumentes ohne Ankiindigung vor.

Damit inbegriffen sind auch Anderungen in der Funktionalitat der Software.

Der Herausgeber kann fur fehlerhafte Angaben und deren Folgen weder eine juristische
Verantwortung noch irgendeine Haftung tbernehmen.

id-netsolutions GmbH
Segeberger Str. 9-13 a
23863 Kayhude

Tel: +49 40 645040-0
Fax: +49 40 645040-999

kontakt@id-netsolutions.de
www.id-netsolutions.de
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